Digitalisieren, was nervt.
Hosting in EU - DSGVO-konform

V KrambergAl
)

Kl-Partner fur den Mittelstand

FUR HANDWERKSBETRIEBE

Weniger Ruckfragen. Schnellere Angebote.
Bessere Ubersicht im Betrieb.

Im Handwerk zahlt nicht nur gute Arbeit beim Kunden - sondern auch, wie sauber Anfragen, Ruckrufe, Termine, Angebote und
Dokumentation zusammenlaufen. KrambergAl strukturiert diese Informationen und macht sie im Alltag schneller nutzbar.

Anfrage Angebot Einsatz

Telefon, E-Mail & WhatsApp Schneller vorbereiten - mit allen Monteure klar informiert auf die
strukturiert erfassen notigen Angaben Baustelle schicken

Dokumentation

Ubergaben & Betriebswissen
sauber festhalten

Beispiel: Meldet ein Kunde eine Sanierung, werden Objektart, Problem, Dringlichkeit, Fotos, Ansprechpartner und Terminfenster strukturiert erfasst -
das Buro entscheidet schneller Gber Rickruf, Vor-Ort-Termin oder Angebot.

/A Typische Herausforderungen

Informationen liegen verteilt - im Postfach, auf Zetteln, in WhatsApp,
in Fotos und im Kopf einzelner Mitarbeiter.
Anfragen ohne Objekt, Mal3e, Fotos oder Terminwunsch
Rickrufe gehen im Tagesgeschaft unter
Angebote dauern, weil Angaben nachgetragen werden mussen

Buro, Monteure & Geschaftsflihrung auf unterschiedlichem Stand

v

= Was KrambergAl konkret unterstitzt

KrambergAl ersetzt kein Handwerk. Es unterstitzt Buroarbeit,
Kundenkommunikation und interne Vorbereitung.

v Anfragen strukturieren & v Ruckrufnotizen sauber
vorqualifizieren erfassen

v Angebotsvorbereitung v Aufmal, Fotos & Objektinfos
beschleunigen zusammenfihren

v Einsatzinfos fir Monteure v Wiederkehrende
vorbereiten Kundenfragen beantworten

v Betriebswissen durchsuchbar v Dokumentation & Ubergaben
machen vereinfachen

v Nachfassaktionen im Vertrieb v Alte Angebote & E-Mails
vorbereiten schneller finden

FRAGEN, DIE SICH LOHNEN

Wo gehen im Tagesgeschaft die meisten
Informationen verloren?

NACHSTER SCHRITT

Der KrambergAl Kl-Erstcheck

Wie lange dauert es aktuell von der
Anfrage bis zum fertigen Angebot?

~7  Nutzen fir den Betrieb

Weniger Suchaufwand

Weniger doppelte Ruckfragen

Schnellere Reaktion auf Kundenanfragen

Bessere Vorbereitung von Angeboten & Terminen
Sauberere Ubergaben zwischen BUro, Baustelle & Chef

Mehr Ubersicht tiber offene Vorgange

CLOL KK

Erfahrungswissen bleibt im Betrieb nutzbar

& Fur welche Betriebe geeignet

Ausbau & Sanierung Elektro SHK Dachdecker
Gerustbau Maler Schreiner Metallbau
Bodenleger Kundendienst & Wartung Projektgeschaft

Besonders sinnvoll, wenn Biro, Monteure und Geschaftsfihrung
regelmaRig Informationen austauschen - oder die Blrobelastung mit dem
Betrieb wachst.

Liegt Ihr wichtigstes Betriebswissen im
System - oder im Kopf Einzelner?

Erstcheck vereinbaren -

Wir prufen gemeinsam, wo Kl Ihren Betrieb kurzfristig entlastet - ohne grofRe

Systemumstellung und ohne unnétige Komplexitat.

krambergai.com



