K KI-EinfUhrung

DIENSTLEISTUNG

Kl sinnvoll einfGUhren - statt nur einzelne Tools auszuprobieren.

Strukturiert, praxisnah und kontrolliert: ein realistischer KI-Einstieg mit klaren Anwendungsfallen, passenden Regeln
und einem Vorgehen, das zu Ihrem Unternehmen passt.

/A Das Problem

Viele KI-Vorhaben starten ohne tragfahige
Einfuhrung — ein Tool wird gewahlt, bevor

klar ist, welche Aufgaben es unterstutzen soll.

@ Unklare Ziele fur den Kl-Einsatz

@ Viele Einzelversuche ohne gemeinsame
Struktur

L 4

Offene Fragen bei Datenschutz &
Kundendaten

Fehlende Regeln fiir zuldssige Nutzung
Geringe Akzeptanz bei Mitarbeitern

Keine Startprozesse oder Pilotbereiche

® & o o

Tools ohne Anpassung von Prozessen &
Rollen

Typischer Ablauf

Ausgangslage & Ziele klaren

Warum Kl, welche Erwartungen, welche
Bereiche zuerst.

Lésung / Pilot vorbereiten

UnternehmensGPT, Kl-Telefonie,
Kundenschnittstelle oder KI-Mitarbeiter.

Fir wen geeignet?

@ Die Lésung

Ein geordneter Einstieg: geeignete
Anwendungsfalle, vorbereitete
Arbeitsbereiche und einfache
Nutzungsregeln — kontrolliert statt
grof3e Transformation.

MOGLICHE STARTBEREICHE
@ KI fur Biro & Verwaltung nutzen

@ Kundenanfragen schneller
vorbereiten

@ Telefonische Anliegen strukturiert
erfassen

@ Internes Wissen besser auffindbar
machen

@ Texte, E-Mails &
Zusammenfassungen effizienter
erstellen

@ Angebots- & Projektinfos besser
aufbereiten

Anwendungsfalle auswahlen

Nach Nutzen, Machbarkeit, Datenlage,
Aufwand & Datenschutz.

Mitarbeiter befahigen

Praktische Einfuhrung, Beispiele &
Vorlagen fur echte Aufgaben.

Der Nutzen

Ein sicherer, nachvollziehbarer Einstieg
mit erstem produktivem Nutzen im
Tagesgeschaft.

v Strukturierter Einstieg statt

Einzelversuche

v Klare Auswahl geeigneter
Anwendungsfalle

v Hohere Akzeptanz bei Mitarbeitern

v/ Weniger Unsicherheit bei
Datenschutz

v Erste produktive Ergebnisse im
Alltag

v Realistische Basis flr weitere KiI-
Projekte

v Klare Regeln, Rollen &
Verantwortlichkeiten

v Kontrollierter Ausbau statt
Schnellschuss

Von der Ausgangslage zum nutzbaren Pilot

e Regeln & Rahmen festlegen

Erlaubte Daten, Freigaben,
Verantwortlichkeiten, Grenzen.

e Auswerten & Ausbau planen

Was funktioniert, wo nachscharfen,
welche Bereiche als Nachstes.

@ Geschaftsfihrungen vor dem ersten KI-Projekt @ Verstreutes Wissen in E-Mails, Ordnern & Systemen

@ Erste Kl-Tests, aber ohne gemeinsamen Rahmen @ Datenschutz & Berechtigungen von Beginn an mitdenken

@ Viele manuelle Buro-, Service- & Vertriebsaufgaben @ Fachbereiche, die konkrete Entlastung suchen — klein starten,

spater ausbauen

Typische Branchen: Handwerk - Bau - technische Dienstleister - Verkehrssicherung - Sicherheits- & Eventdienste - Facility Services - Immobilienverwaltung -
Industrie - Handel - B2B-Dienstleister mit erklarungsbedurftigen Leistungen.

NACHSTER SCHRITT

Kompakter Kl-Erstcheck oder
Orientierungsgesprach

Wo steht Ihr Unternehmen, welche Anwendungsfalle sind realistisch
und welcher Einstieg bringt den groRten Nutzen? AnschlieBend
bereiten wir einen konkreten Pilot oder eine strukturierte KI-
Einfuhrung vor.

KlI-Einfuhrung anfragen -
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